Notificare privind datele - Informatii privind serviciile digitale

Acest document descrie ce date referitoare la produs sunt generate si colectate pentru furnizarea de catre Volvo (
Volvo Truck Corporation) de servicii digitale (inclusiv servicii conexe) si modul in care dumneavoastra, in calitate de
utilizator, puteti accesa datele referitoare la produs si datele referitoare la serviciul conex. Fiecare serviciu digital
face obiectul incheierii de catre utilizator a unui contract de servicii pentru serviciul digital respectiv. Cele mai recente
informatii precontractuale si Acordul de gestionare a datelor ("DMA") se gasesc si vor fi actualizate la
https://www.volvotrucks.com/data-act. In cazul in care informatiile se modifica pe parcursul perioadei contractuale
pentru serviciul digital, inclusiv orice modificare a scopului Tn care urmeaza sa fie utilizate datele fatd de scopul
specificat initial, aceste informatii vor fi, de asemenea, publicate la locatia (locatiile) mentionata(e) anterior.

Acordul de gestionare a datelor:

in cazul in care Volvo si destinatarul datelor nu au incheiat anterior un Acord de gestionare a datelor (i.e. acordul
care reglementeaza colectarea si utilizarea datelor generate de Produsul Conectat si de serviciile digitale), la prima
dintre: (i) utilizarea serviciului digital si (ii) incheierea unui contract de servicii pentru serviciul digital vor incheia
Acordul de gestionare a datelor (DMA), regasit la https://tsadp.volvotrucks.com/. DMA reglementeaza utilizarea si
partajarea de catre Volvo a datelor usor accesibile. In cazul in care produsul conectat relevant pentru serviciile
digitale este vandut unui tert, vanzatorul este obligat sa notifice Volvo, permitandu-i Volvo sa inceteze colectarea
datelor si sa intrerupa furnizarea serviciilor digitale pentru produsul conectat respectiv.

Datele din domeniul de aplicare:

in domeniul de aplicare al obligatiilor de partajare in temeiul Regulamentului UE privind datele se afl& datele
referitoare la produse si datele referitoare la serviciile conexe care sunt "brute" sau "preprocesate” (datele brute sunt
puncte de date neprocesate, generate automat, in timp ce datele preprocesate sunt modificate pentru a fi usor de
inteles si utilizabile pentru analize ulterioare). Furnizorul de servicii digitale ar putea, de asemenea, sa fi optat pentru
partajarea voluntara a "datelor deduse sau derivate" (date rafinate datorita faptului ca sunt rezultatul prelucrarii
dincolo de preprocesare). O astfel de partajare voluntara nu exonereaza furnizorul de servicii de clasificarea datelor
ca fiind deduse sau derivate, iar statutul de partajare este la latitudinea producatorului si, respectiv, a detinatorului
de date. Datele clasificate drept secrete comerciale sau date legate de securitate pot face obiectul unor masuri
suplimentare de nedivulgare si de protectie care trebuie indeplinite.

"Date referitoare la produs" [articolul 2 alineatul (15) din Regulamentul UE privind datele]: "date referitoare la
produs” inseamna date generate prin utilizarea unui produs conectat pe care fabricantul le-a proiectat astfel incat sa
poaté fi extrase, prin intermediul unui serviciu de comunicatii electronice, al unei conexiunifizice sau al unui dispozitiv
cu acces integrat de cétre un utilizator, un detinator de date sau un tert, inclusiv, dupd caz, de cétre fabricant;”

"Date referitoare la servicii conexe" [articolul 2 alineatul (16) din Regulamentul UE privind datele]: "date referitoare
la serviciul conex" inseamnda date care reprezinta digitalizarea actiunilor si evenimentelor utilizatorilor legate de
produsul conectat, inregistrate in mod intentionat de utilizator sau generate ca produs secundar al actiunii
utilizatorului in timpul furnizarii unui serviciu conex de catre furnizor;"

Furnizorul de servicii / detinatorul de date:
Volvo Trucks Corporation - Volvo Lastvagnar Aktiebolag, Herkulesgatan 75. SE-405 08 Goéteborg Suedia.
Persoana de contact: Function.vtlegalcompliance@volvo.com https://www.volvotrucks.com

Solicitarile de acces si partajare a datelor

Solicitarile utilizatorilor de acces la date pot fi initiate prin contactarea reprezentantei locale pentru a crea un cont
Volvo Connect. Va rugam sa vizitati https://www.volvotrucks.com/en-en/dealer-locator.html pentru informatii si detalii
de contact. Daca aveti un cont Volvo Connect, puteti accesa direct managerul API.

Datele de service care sunt disponibile Tn managerul API sunt date care sunt atat i) expuse in Catalogul API gasit la
https://developer.volvotrucks.com/, cat si ii) colectate pentru serviciul in cauza. Pentru intrebari si solicitari referitoare
la alte date, va rugam sa contactati asistenta prin intermediul Volvo Connect.

Solicitarile tertilor pentru accesul la date pot fi initiate prin intermediul instrumentului de solicitare a accesului la date:
https://dart.volvogroup.com/.

Scopul colectarii datelor:
Volvo colecteaza, utilizeaza si partajeaza datele referitoare la produs si datele referitoare la serviciile conexe pentru
a furniza servicii digitale ("Scopurile Serviciilor") si, de asemenea, pentru respectarea legislatiei aplicabile, precum
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si pentru propriile scopuri interne si alte scopuri comerciale rezonabile ("ScopurileVolvo")! , astfel cum sunt definite
in Acordul de gestionare a datelor. Pentru Scopurile Serviciilor, Volvo stocheaza datele atat timp cat este necesar
pentru furnizarea serviciilor, iar pentru Scopurile Volvo, Volvo poate stoca datele pentru intreaga durata de viata
preconizata a tipului de vehicul/produs, care ar putea fi de pana la 25 de ani (de exemplu, pentru proiecte de
cercetare si dezvoltare sau pentru a rezolva probleme de calitate).

Durata serviciului:

Durata serviciului si modalitatile de reziliere a contractului sunt stabilite in Termenii Volvo Connect
https://volvoconnect.com/support/termsofuse, ih Contractul de servicii pentru flote si in Termenii si conditiile specifice
serviciului, precum si in descrierile serviciului.

Dreptul de a depune o plangere

In calitate de utilizator in temeiul Regulamentului UE privind datele, aveti dreptul de a depune o plangere la
autoritatea de supraveghere competenta desemnata, in cazul in care considerati ca a fost incalcata oricare dintre
dispozitiile Capitolului Il din regulament; cu toate acestea, va rugam sa nu ezitati sa ne adresati in prima instanta
orice problema.

SERVICII DIGITALE

"Servicii digitale" inseamna servicii bazate pe date puse la dispozitie de Volvo pentru dumneavoastra in calitate de
utilizator. Serviciile digitale sunt descrise mai detaliat in aceasta sectiune.

Serviciu: Gestionarea activelor

Serviciile noastre de gestionare a activelor reunesc toate camioanele si remorcile dumneavoastra in Volvo
Connect - permitandu-va sa verificati starea acestora in timp real, s@ primiti alerte si notificari, s& urmariti
vizitele la atelier finalizate si s& vedeti toate vizitele viitoare pe care le-ati planificat.

Date despre produse Datele despre produse sunt obtinute ca parte a
furnizarii serviciului digital. De exemplu:
Presiunea anvelopelor, Ore motor, Starea de
sanatate a vehiculului, Longitudine, Latitudine
Altitudine.

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
consultati Portalul de dezvoltare

Serviciu: Pachet de baterii

Serviciul de monitorizare a pachetului de baterii supravegheaza constant starea de sanéatate a bateriilor
autocamionului dvs. electric pentru a preveni opririle neplanificate. Utilizand sistemele integrate de
conectivitate si diagnosticare ale vehiculului dumneavoastrd, monitorizdm bateriile de tractiune si cutia de
service in timp real. Monitorizarea pachetului de baterii este inclusé in contractele de service pentru toate
autocamioanele electrice Volvo FL si FE pentru sarcini medii.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produs furnizarii serviciului digital De exemplu:
Comportamentul soferului, GPS (date de joasa
frecventd), Noduri software integrate (EWS)
Noduri si parametri legati de baterie

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Serviciu: Planificarea serviciilor conectate
Connected Service Planning va oferd un program de service optimizat, posibil datoritd conectivitatii
integrate a autocamionului dumneavoastra.

1(i) efectuarea de cercetari si dezvoltare de Produse si Servicii pentru a imbunatati, intretine si dezvolta noi Produse si Servicii; (ii) rezolvarea
problemelor privind calitatea; (iii) efectuarea de investigatii de cercetare a accidentelor; (iv) gestionarea garantiei, a contractului sau
supravegherea conformitatii cu reglementarile (cum ar fi raspunderea pentru produse); (v) comercializarea Produselor si/sau Serviciilor; (vi)
efectuarea unei intretineri proactive; (vii) permiterea monitorizarii si diagnosticarii bateriei; (viii) actualizarea Sistemelor informatice cu software-
ul Tnsotitor (inclusiv furnizarea de actualizari over-the-air); (ix) dezvoltarea, instruirea si monitorizarea sistemelor de inteligenta artificiala si a
modelelor de invatare automata in Scopurile Volvo, inclusiv, fara limitare, modele lingvistice de mari dimensiuni, analize predictive, algoritmi
pentru conducere autonoma si (x) orice alte scopuri suplimentare descrise in continuare in Notificarile de confidentialitate aplicabile si/sau Tn
Descrierile Serviciilor relevante (dupa caz).
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Planificarea serviciilor conectate poate fi inclusa in toate contractele de service, dar pentru Uptime Care
este furnizatd doar monitorizarea.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Uzura componentelor, Schimbul uleiului de motor,
Cartusul uscatorului de aer, Placutele de frana,
Ambreiajul

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
consultati Portalul de dezvoltare

Serviciul: Inspectia zilnica a serviciilor

Instrumentul Inspectie zilnica digitalizeaza verificarea zilnicd si permite soferilor s& completeze si sa
raporteze inspectiile de pe smartphone sau tabletd, impreuna cu o fotografie a oricaror defecte si propriile
note. Managerii de transport au acces la toate inspectiile finalizate.

Datele despre produse sunt obtinute ca parte a furnizarii serviciului digital De
Date despre exemplu:

produse Starea vehiculului (in pauza, activ, sters)

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului, v& rugdm sa consultati
Portalul de dezvoltare

Serviciu: Acces la date

Accesul la date permite stocarea si accesarea datelor vehiculului prin intermediul cloud-ului, in conformitate
cu standardul Remote FMS (rFMS). Acest lucru permite integrarea datelor cu sistemele existente ale
clientilor si permite acestora sa utilizeze datele de la vehicule, in beneficiul operatiunilor de transport cu
flote mixte, indiferent de model sau marca.

Data Access oferad trei tipuri diferite de servicii: Uptime Data, Vehicle Data si Transport Data. Toate serviciile
pot fi combinate. Tipul exact de date rFMS incluse in fiecare serviciu Data Access este descris in fisa
tehnica Data Access.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital:

Identificarea  soferului, Marca de timp,
Longitudine, Latitudine, Altitudine, Directie, GPS,
Odometru, Viteza, Consum de combustibil, Marca
de timp, Informatii despre tahograf, Starea de
sanatate a vehiculului

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati portalul de dezvoltare

Serviciu: Timpul soferului
Scopul serviciului Driver Times este de a oferi clientilor nostri (utilizatori de flote, administratori de flote si
soferi) o solutie care sé& ii ajute s& respecte urmatoarele regulamente UE:

e REGULAMENTUL (CE) NR. 561/2006 privind legislatia sociala referitoare la transportul rutier

e REGULAMENTUL (UE) NR. 165/2014 privind tahografele in transportul rutier

o Directiva 2002/15/CE Organizarea timpului de lucru al persoanelor care efectueaza activitati mobile de
transport rutier

La anumiti dealeri Volvo, gézduirea cardului companiei este disponibilé ca serviciu suplimentar.

Datele despre produse sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Date de localizare din tahograf (la fiecare 3 ore),
Numarul cardului de sofer din tahograf, Data
nasterii, Nationalitatea, Comportamentul
soferului/operatorului, Viteza, Vehiculele utilizate,
Valorile odometrului, Timpul de Ilucru al
tahometrului, Activitatile soferului

Pentru mai multe detalii privind datele referitoare
la vehicule, va rugam sa consultati Portalul de
dezvoltare

Serviciu: Energie si mediu
Serviciul Energie si mediu oferd clientului informatii despre vehiculele si soferii s&i in ceea ce priveste
energia si aspectele de mediu, precum si performanta vehiculelor si a soferilor.




Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

ID-ul soferului/operatorului, marca de timp

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati portalul de dezvoltare

Servicii: Combustibil si mediu
Serviciul combustibil si mediu oferd clientului informatii despre vehicule si soferi in ceea ce priveste
combustibilul si aspectele de mediu, precum si performanta vehiculelor si a soferilor.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Miscarea si puterea vehiculului, viteza, consum de
combustibil, usi deschise/inchise, date privind
poluarea, franare, frinare automata, schimbarea
vitezelor, mers in gol, conducere, viraje/directie,
asistenta automata la schimbarea benzii de
rulare, timp de lucru al tahometrului, date privind
imprejurimile  vehiculului, conditii rutiere si
ambientale, starea de sanatate a vehiculului,
motor tehnic, ore motor, utilizarea bateriei, date
privind puterea/cuplul

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Servicii: Pozitionare, inclusiv Pozitionare Plus
Serviciul de pozitionare ofera clientilor (atét utilizatorilor de flote, cat si managerilor de flote si soferilor) o
solutie pentru pozitia geografica Si activitatea vehiculelor clientului.

Datele produsului sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Timpul de lucru al tahometrului, Numele soferului,
Date de localizare continua, Date de localizare
momentana, Longitudine, Latitudine, Altitudine,
Comportament de operare, Utilizarea vehiculului,
Consumul de  combustibil, Conducerea,
Functionarea in gol, Utilizarea, Viteza, Odometrul,
Greutatea indicatorilor de sarcina, Remorci
conectate, Nivelul de combustibil, Nivelul de
AdBlue, Stadiul de fincarcare al bateriei,
Temperatura aerului ambiental, Timbre de timp
Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
consultati Portalul de dezvoltare

Service: Volvo Open Charging

Serviciul Volvo Open Charging ofera clientilor nostri acces la incéarcare publica. Acest lucru se va realiza
prin acorduri bilaterale cu CPO (operatori de puncte de incéarcare) ale caror servicii de incarcare le vom
comercializa.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Locatia GPS, Comportamentul soferului

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Serviciul: Range & Route

Range & Route este un instrument de planificare a traseului si de simulare a autonomiei in Volvo Connect
pentru vehiculele electrice.

La achizitionarea serviciului Range & Route, clientul trebuie s& achizitioneze si serviciul Positioning, care
furnizeazé date despre harti si trafic.

Datele produsului sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:
Longitudine, Latitudine, Altitudine, Lista de puncte
de drum, Activitdti (incarcare, descarcare,
incarcare, ore de oprire), Sarcina utila, Informatii
despre remorca, Date din jurnal, Locatie GPS,
Comportamentul soferului




Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati portalul de dezvoltare

Serviciu: Serviciul de siguranta
Serviciul de siguranta va permite s& monitorizati si sd analizati comportamentul soferilor pentru a imbunatati
siguranta flotei dvs. si pentru a reduce riscul de accidente.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Timpul de lucru al tahometrului, Viteza, Utilizarea
centurii de sigurantd, Sarcina utila, Franare
brusca, Acceleratie brusca, Schimbari de banda
nesigure, Avertizare in caz de coliziune, Asistenta
pentru alertarea soferului, Program electronic de
stabilitate, Asistentd pentru mentinerea benzii de
rulare,

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Service: Safety Zones
Serviciul Safety Zones este un add-on la serviciul Positioning si permite managerilor de flote s& creeze zone
in zonele in care se considerd ca este mai bine si mai sigur ca viteza unui camion sé fie limitata.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Tipul evenimentului, Marca temporala a
evenimentului, Nivelul combustibilului, Starea de
incarcare a bateriei, Locatia, Consumul total de
motorina/gaz/energie, Viteza, Odometrul, Durata
incalcarii, Limita de viteza in zona, Viteza maxima
in zona, Tipul Tincalcarii, Numele/identitatea
soferului

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Serviciu: Monitorizarea anvelopelor

Acest serviciu face parte din Volvo Connect si oferd managerului de flota acces la avertismente si informatii
legate de anvelope, cum ar fi presiunea in anvelope, temperatura si starea senzorilor bateriei.

Sistemul de monitorizare a presiunii in anvelope TIRE-PMI* este o conditie prealabild pentru acest serviciu.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:

Marca de timp, Pozitia vehiculului,

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati portalul de dezvoltare

Serviciu: Starea vehiculului

Acest serviciu prezintd informatii legate de instrumentarul de bord al vehiculului referitoare la avertismente
si lampi de alarma si faciliteaza gestionarea vehiculelor pe termen scurt si lung pentru administratorul de
flota.

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
Date despre produse furnizarii serviciului digital De exemplu:
Presiunea anvelopelor, Starea de sanatate a
vehiculului, Evenimente si tipul de alerta.

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare

Serviciu: VAS, inclusiv angajament de 4 ore
Daca autocamionul clientului ar trebui s& aibd o oprire neplanificata, Volvo Action Service va gasi cea mai
rapidé solutie posibild pentru a rezolva problema in siguranta.

Datele produsului sunt obtinute ca parte a
Date despre produs furnizarii serviciului digital De exemplu:

Date de localizare, Comportament de operare,
Utilizare vehicul

Pentru mai multe detalii privind datele vehiculului,
va rugam sa consultati Portalul de dezvoltare




SERVICII CONEXE

"Serviciul (serviciile) conex(e)" are (au) un inteles specific in conformitate cu Regulamentul UE privind datele si
nseamnd servicii digitale care pot fi legate de operarea unui produs conectat si care afecteaza functionalitatea
Produsului Conectat, de exemplu prin transmiterea de date sau comenzi catre acesta (de exemplu, o aplicatie pentru
setarea timpului de incalzire pentru un camion). Pentru serviciile conexe exista informatii specifice care vor fi
furnizate pentru servicii, cum ar fi detalii privind frecventa de colectare a datelor referitoare la produs si generarea
de date referitoare la serviciile conexe privind interactiunile utilizatorului. Serviciile conexe sunt descrise in detaliu in

aceasta sectiune.

Service: Camionul meu, inclusiv aplicatia Ready to Run

Aplicatia My Truck actualizeazé soferul cu starea curentd a tabloului de bord al autocamionului si
ofera notificari push care avertizeaza daca ceva nu este in requla. My Truck oferd, de asemenea,
control de la distanta pentru functiile "Climat de parcare”, control de bazéd al incarcarii, precum si
cronometre "Gata de functionare"” pentru autocamionul electric.

Date despre produs

Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
furnizarii serviciului aferent:

Date legate de serviciul "Camionul meu”,
cum ar fi

Date referitoare la vehicul, de exemplu:

e Numarul VIN / ID-ul sasiului / numarul de
fnmatriculare

e informatii despre produs

e Evenimente, cum ar fi climatul de
parcare, datele senzorilor, starea
vehiculului, incarcarea (numai pentru
vehiculele electrice), nivelul
combustibilului, temperatura aerului,
utilizarea bateriei, autonomia motorului
blocarea usii, pozitia etc.

e Alarma antiefractie (cabind/ caroserie/
remorca)

Date privind conducatorul auto:
e ID sofer, sesiune sofer, program de
pregatire a vehiculului (nume, ora plecarii,

cod recurent)

Informatii mai detaliate pot fi gasite in Portalul
de descriere si dezvoltare a serviciilor.

Date privind serviciile conexe

Datele serviciilor conexe sunt generate ca
parte a furnizarii serviciului conex:

e Configurarea privind preferintele
notificarilor  push  si  configurarea
serviciilor, cum ar fi temporizatoarele si
altele similare

Serviciul: I-SEE

I-See bazat pe harti utilizeaza coordonatele GPS, impreund cu o hartéd topograficd comerciala,
pentru a optimiza viteza autocamionului si schimbadrile de viteza in functie de drumul pe care il aveti




in fata. Oferta comerciala este o optiune software pe cutia de viteze I-Shift.

Date despre produs Datele despre produs sunt obtinute ca parte a
furnizarii serviciului digital:

Date referitoare la vehicul, de exemplu:

e Pozitia si coordonatele si conditile de
drum

viteza

Viteza curenta

Utilizarea franelor

Starea sistemului de control al vitezei de
croaziera (adaptiv)

Informatii mai detaliate pot fi gasite in Portalul
de descriere si dezvoltare a serviciilor.

Date privind serviciile conexe Datele serviciilor conexe sunt generate ca
parte a furnizarii serviciului conex: N/A

Serviciu: Descarcare software de la distanta

Serviciul de descércare la distantd a software-ului permite unui agent (personal al atelierului sau
Uptime Center) séa realizeze configurarea software-ului vehiculului de la distantd si s& actualizeze
versiunile software, inclusiv campaniile SW

Serviciul este impartit in 2 parti:

e Functie online disponibild prin lege pentru a treia parte
* Remote Batch Tool, utilizat pentru campaniile Volvo Trucks (siguranta produsului)

Date despre produse Datele produsului sunt obtinute ca parte a
furnizarii serviciului aferent:

e Numarul VIN / ID-ul sasiului / numarul de
fnmatriculare

Informatii despre produs

Tensiunea bateriei

Modul vehiculului

ParkBrakeStatus

Functia ECS

OdometerValue

Stare

Date privind serviciile conexe Datele serviciilor conexe sunt generate ca
parte a furnizarii serviciului conex:

e N/A

Serviciu: Serviciul de gestionare a incarcarii

Acest serviciu oferd operatorilor de flote o modalitate completa de gestionare si optimizare a incarcarii
vehiculelor electrice din cadrul flotei lor. Un incdrcéator conectat, instalat in depozitul clientului, trimite datele
ori de céte ori incarcéatorul este utilizat.




Date despre produs

incarcatorul conectat trimite date citre Volvo
Connect.

Date de la sesiunile de incarcare:

Data si ora de inceput si de sféarsit a sesiunii
de incarcare,

durata,

Energia incarcata,

Date de diagnosticare a incarcatorului,
Locatie.

Date privind statia de incarcare:

Numarul de serie,
Numele marcii,

locatie,

Stare,

Starea conectorului,
Versiunea firmware-ului.

Date despre client:

Tipul jetonului,
Numarul vizibil al tokenului

Informatii mai detaliate pot fi gasite in Portalul de
descriere si dezvoltare a serviciilor.

Date privind serviciile conexe

Date privind serviciile conexe generate ca
parte a furnizarii serviciului:

Smart Charging (permite un control de la
distantd al statiei de Tincarcare pe baza
diferitilor parametri):
o Informatii despre programul de
incarcare inteligenta,
o Limita curentului electric al statiei de
incarcare,
o Limita puterii electrice a statiei de
incarcare,
o Inregistrare detaliatd a Tncarcarii
initiata de.




	Notificare privind datele - Informații privind serviciile digitale
	Acest document descrie ce date referitoare la produs sunt generate și colectate pentru furnizarea de către Volvo ( Volvo Truck Corporation) de servicii digitale (inclusiv servicii conexe) și modul în care dumneavoastră, în calitate de utilizator, pute...
	Acordul de gestionare a datelor:
	În cazul în care Volvo și destinatarul datelor nu au încheiat anterior un Acord de gestionare a datelor (i.e. acordul care reglementează colectarea și utilizarea datelor generate de Produsul Conectat și de serviciile digitale), la prima dintre: (i) ut...
	Datele din domeniul de aplicare:
	În domeniul de aplicare al obligațiilor de partajare în temeiul Regulamentului UE privind datele se află datele referitoare la produse și datele referitoare la serviciile conexe care sunt "brute" sau "preprocesate" (datele brute sunt puncte de date ne...
	"Date referitoare la produs" [articolul 2 alineatul (15) din Regulamentul UE privind datele]: "date referitoare la produs" înseamnă date generate prin utilizarea unui produs conectat pe care fabricantul le-a proiectat astfel încât să poată fi extrase,...
	"Date referitoare la servicii conexe" [articolul 2 alineatul (16) din Regulamentul UE privind datele]: "date referitoare la serviciul conex" înseamnă date care reprezintă digitalizarea acțiunilor și evenimentelor utilizatorilor legate de produsul cone...
	Furnizorul de servicii / deținătorul de date:
	Volvo Trucks Corporation - Volvo Lastvagnar Aktiebolag, Herkulesgatan 75. SE-405 08 Göteborg Suedia.
	Persoană de contact: Function.vtlegalcompliance@volvo.com https://www.volvotrucks.com
	Solicitările de acces și partajare a datelor
	Solicitările utilizatorilor de acces la date pot fi inițiate prin contactarea reprezentanței locale pentru a crea un cont Volvo Connect. Vă rugăm să vizitați https://www.volvotrucks.com/en-en/dealer-locator.html pentru informații și detalii de contact...
	Datele de service care sunt disponibile în managerul API sunt date care sunt atât i) expuse în Catalogul API găsit la https://developer.volvotrucks.com/, cât și ii) colectate pentru serviciul în cauză. Pentru întrebări și solicitări referitoare la alt...
	Solicitările terților pentru accesul la date pot fi inițiate prin intermediul instrumentului de solicitare a accesului la date: https://dart.volvogroup.com/.
	Scopul colectării datelor:
	Volvo colectează, utilizează și partajează datele referitoare la produs și datele referitoare la serviciile conexe pentru a furniza servicii digitale ("Scopurile Serviciilor") și, de asemenea, pentru respectarea legislației aplicabile, precum și pentr...
	Durata serviciului:
	Durata serviciului și modalitățile de reziliere a contractului sunt stabilite în Termenii Volvo Connect https://volvoconnect.com/support/termsofuse, în Contractul de servicii pentru flote și în Termenii și condițiile specifice serviciului, precum și î...
	Dreptul de a depune o plângere
	În calitate de utilizator în temeiul Regulamentului UE privind datele, aveți dreptul de a depune o plângere la autoritatea de supraveghere competentă desemnată, în cazul în care considerați că a fost încălcată oricare dintre dispozițiile Capitolului I...
	SERVICII DIGITALE
	"Servicii digitale" înseamnă servicii bazate pe date puse la dispoziție de Volvo pentru dumneavoastră în calitate de utilizator. Serviciile digitale sunt descrise mai detaliat în această secțiune.
	 REGULAMENTUL (CE) NR. 561/2006 privind legislația socială referitoare la transportul rutier  
	 REGULAMENTUL (UE) NR. 165/2014 privind tahografele în transportul rutier  
	 Directiva 2002/15/CE Organizarea timpului de lucru al persoanelor care efectuează activități mobile de transport rutier 
	SERVICII CONEXE
	"Serviciul (serviciile) conex(e)" are (au) un înțeles specific în conformitate cu Regulamentul UE privind datele și înseamnă servicii digitale care pot fi legate de operarea unui produs conectat și care afectează funcționalitatea Produsului Conectat, ...
	 Numărul VIN / ID-ul șasiului / numărul de înmatriculare
	 informații despre produs
	 Evenimente, cum ar fi climatul de parcare, datele senzorilor, starea vehiculului, încărcarea (numai pentru vehiculele electrice), nivelul combustibilului, temperatura aerului, utilizarea bateriei, autonomia motorului blocarea ușii, poziția etc.
	 Alarmă antiefracție (cabină/ caroserie/ remorcă)
	 ID șofer, sesiune șofer, program de pregătire a vehiculului (nume, ora plecării, cod recurent) 
	 Configurarea privind preferințele notificărilor push și configurarea serviciilor, cum ar fi temporizatoarele și altele similare
	 Poziția și coordonatele și condițiile de drum
	 viteza
	 Viteza curentă
	 Utilizarea frânelor
	 Starea sistemului de control al vitezei de croazieră (adaptiv)
	 Funcție online disponibilă prin lege pentru a treia parte
	 Remote Batch Tool, utilizat pentru campaniile Volvo Trucks (siguranța produsului)
	 Numărul VIN / ID-ul șasiului / numărul de înmatriculare
	 Informații despre produs
	 Tensiunea bateriei
	 Modul vehiculului
	 ParkBrakeStatus
	 Funcția ECS
	 OdometerValue
	 Stare
	 N/A
	 Data și ora de început și de sfârșit a sesiunii de încărcare,
	 durata,
	 Energia încărcată,
	 Date de diagnosticare a încărcătorului,
	 Locație.
	 Numărul de serie,
	 Numele mărcii,
	 locație,
	 Stare,
	 Starea conectorului,
	 Versiunea firmware-ului.
	 Tipul jetonului,
	 Numărul vizibil al tokenului
	 Smart Charging (permite un control de la distanță al stației de încărcare pe baza diferiților parametri):
	o Informații despre programul de încărcare inteligentă,
	o Limita curentului electric al stației de încărcare,
	o Limita puterii electrice a stației de încărcare,
	o Înregistrare detaliată a încărcării inițiată de.

